Izsak Varos Aljegyzdjétol

Eldterjesztés
A Képviselo-testiilet 2016. augusztus 30-an tartando tilésére

Targy: Szocialis szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalata.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. térvény (a
tovabbiakban:Szt.) 92.§ (3) bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakost telepiilési
onkormanyzat feladata a telepiilésen €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositando
szolgaltatdsi feladatok meghatirozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepcio elkészitése
¢s kétévente feliilvizsgalata és aktualizalasa. 2016 évben tortént valtozasok atvezetése tortént
meg az Uj koncepcidban. A Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat atalakuldsa miatti
valtozas, valamint a telepiilési tdmogatasokrol és a szocialis ellatasrol szolo 2/2015. (ILI1.25.)
onkorményzati rendelet 2016. aprilis 5.-én tortént megvaltozasaval kapcsolatos atvezetések
valtoztak a koncepcidban.

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Javasolom a mellékletként csatolt szolgaltatastervezési koncepcid jovahagyasat.
I1zsék, 2016. augusztus 17.
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BEVEZETES

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92.§ (3) bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakost telepiilési onkormanyzat feladata a
telepiilésen €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositando szolgaltatasi feladatok
meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepcid elkészitése ¢€s kétévente
feliilvizsgalata és aktualizalésa.

Az Szt. meghatarozza a koncepci6 tartalmi elemeit kiilondsen
a) a lakossagszam alakulasat, a korosszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

C) a szolgaltatasok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

d) az egyes ecllatotti csoportok (idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoloddan a specidlis ellatasi
formak, szolgaltatdsok biztositasanak sziikségességét, segitve ezzel az onkormanyzatok altal
nyujtott szolgaltatdsok egységes szempontok szerinti fejlesztését €s mikodtetését.

A tarsadalomban vald be-, illetve visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a
tarsadalom mindazon tagjai, akik barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag,
munkaképesség megvaltozasa, munkanélkiiliség, csaladi koriilmények vagy a csaldd hianya,
szenvedélybetegségek stb.) tarsadalmi beilleszkedési zavarokkal kiizdenek. Az allamnak (€s
onkormanyzatnak) ugynevezett szolidaritasbol fakado kotelezettsége a szocidlis gondoskodas,
mely soran feladata, hogy e tarsadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkezd élethelyzeteket
feltarja, s azokra — a jog altal kinalt lehetdségek keretei kozott — reagaljon. Talalja meg azokat
az eszkozoket, amelyekkel a felmeriild problémak a leghatékonyabban kezelhetdk, s
egyidejlileg biztositsa, hogy ez a beavatkozas az egyén szabadsagat és személyiségi jogait
tiszteletben tartsa, s ugyanakkor a kozosség (a tobbi nem veszélyeztetett allampolgar)
védelme is megvaldsuljon.

A szocialis ellatas feltételeinek biztositasa — az egyének onmagukért és csaladjukért, valamint
a helyi kozosségnek a tagjaikért viselt feleldsségen til — az allam kdzponti szerveinek és a
helyt onkormanyzatoknak a feladata. A szocidlis igazgatassal és szocidlis ellatasokkal
kapcsolatos feladat- és hataskoroket a helyi onkormanyzat képviseld testiilete, valamint a
telepiilési onkormanyzat jegyzdje gyakorolja.

A szolgaltatastervezési koncepcié célja és feladata

A koncepcid célja:

e meghatdrozni a szocidlis szolgaltatdsok fejlesztésének alapelveit, iranyait, céljait,
amelyeket a telepiilés a szocialis szolgaltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet, illetve
amelyekkel orientéalni kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi szereploit;

e részletezni azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocidlis szolgaltatasok
biztositasa soran az dnkormanyzat érvényesiteni kivan;

e cldsegiteni a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi térvény altal szabalyozott kiilonb6zo
tipusu intézmények magasabb szintli, sziikségletekhez igazodoé feladatainak ellatasat.



A koncepcio6 feladata:

e cldsegiteni egy egységes szocialis szolgaltatd politika kialakitasat a telepiilésen;

e informaciokat biztositani egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozdsdhoz és
megval6sitasdhoz;

e informacidt adni a kiilonb6zd szolgaltatast igénylok részére, illetve a szolgaltatast
biztosité intézmények, szervezetek szamara.

Altalanos helyzetkép
A varos elhelyezkedése

Izsék 11.376 ha teriileten Bacs-Kiskun Megye ENY-i részén, Kecskemét és Kiskoros kozott
fekszik, mindkét telepiiléstdl mintegy 27 km-re. A telepiilés hataraban van az 52. sz. fout,
amely Dunaf6ldvar ill. Kecskemét irdnydba halad. Az ut jelentds tranzit forgalmat visz at a
telepiilés kiilteriiletén, mely Kecskemét érintése nélkiil becsatlakozik az M5-6s autopélyaba.
Az orszagos o és mellékutak taldlkozasanal, kozlekedési csomodpontban fekvd varostol
(Solton keresztiil) 110 km-es tavolsdgra van, ¢és minddssze 95 km-re Kunszentmikl6son
keresztlil. Az orszagos mellékutak Izsdk kozpontjabol kiindulva kozvetlen megkdzelitési
lehetdséget biztositanak Bacs-Kiskun Megye kozeli varosaiba és telepiiléseire az égtdj minden
iranyaba. Izsak a Kiskoros jarasi kozponthoz tartozik, de a kornyezo telepiilések kozott sajat
vonzaskorzettel rendelkezik. A kdzépszintii ellatasok tekintetében is Kiskoroshoz kotodik. A
telepiilést északon és délen a kivezetd utak mentén ipari és mezdgazdasagi iizemek,
telephelyek hataroljak. A beltertilet siirli, csaladi-hazas beépitettségii, a kiilteriileten tanyak
sorakoznak. Kozigazgatasi tertiletének kb. egy-6todét teszi ki (Nyugati oldalon) a Kiskunsagi
Nemzeti Park részét képezé Kolon-to északi része, melynek masik fele Pahi teriiletéhez
tartozik.

Telepiilési egységek

Izsék kozigazgatasi terliletének jelentds része mezdgazdasdgi hasznositasu Kkiiltertilet,
mindossze 6,59%-a a belteriilet. A szant6foldek aranya 50% feletti, melynek tilnyomo része
Eszakon talalhatd. A belteriilet két teriileti egységre oszlik: a kozponti belteriiletre és Kis-
Izsakra. A két lakott teriilet hatara kozott ma 3,5 km hosszon beépitetlen teriilet huzodik. A
belteriilet zomét a lakotertiletek teszik ki. Kisebb teriileten az intézmények foglalnak helyet és
nagyon kis teriileten 1évé gazdasagi telepek helyezkednek el. A meglévd ipari lizemek a
kiilteriileten, a volt majorsagokban telepedtek le, azokban elsdsorban, melyek az orszagutak
mentén helyezkednek el.

A szolgaltatasok bemutatasa

Izsak Varos Onkormanyzata az Szt. alapjan biztositja a szocialis alapszolgaltatasokat és
szakositott ellatdsokat, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi eljarasrol sz616 1997.
évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) alapjan a gyermekjoléti alapellatasokat. A két
torvény megalkotasa oOta eltelt id6északban bizonyos ellatasok iranti igények dinamikus
novekedést mutatnak, a tendencia hatterében a tarsadalom egyes rétegeit érinté kedvezotlen
valtozasok allnak. Ezzel egyidejiileg viszont egyes ellatasok iranti igény stagnal, de csokkenés
nem tapasztalhato.
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Az Szt-ben ¢és a Gyvt-ben meghatarozott anyagi tdmogatasok rendszere 2015. marcius 1-jét6l
jelentdsen atalakult.

Korabban a tamogatasok nagy részénél a jogosultsagi feltételek konkrétan kidolgozasra
kertiltek, mas ellatasok esetében — mint pl. az 6nkormanyzati segély — csekély mértéki eltérés
volt engedélyezve. A 2013. és 2014. évben a pénzbeli timogatasoknal a legnagyobb Gsszeget
a rendszeres jellegli segélyekre fizette ki az dnkormanyzat, amelyek koziil kiemelkedett az
aktiv koruak ellatasa (ezen beliil a foglalkoztatast helyettesitd tamogatas).

Az Szt. és a Gyvt. modositasaval az Orszaggyllés elsddleges célja az volt, hogy megujitsa a
raszorulok tdmogatasi rendszerét. E mddositasoknak megfelelden az 0j szocidlis tAmogatasi
rendszer igazsagosabb és atlathatobb, emellett elejét veszi a kordbban gyakran tapasztalt,
segélyekkel vald visszaéléseknek. Jovobeni cél, hogy azok kapjanak tdmogatast, akik valéban
raszorulnak.

Az allam éaltal biztositott tamogatasi formakon til az emberek szocidlis tAmogatassal valo
ellatasa viszont az dnkormanyzatok feladata. Ez széles korti szabalyozasi lehetéséget biztosit
az Oonkormanyzatok szamara, biztositva annak lehetéségét, hogy a raszorultsagi szintek a helyi
viszonyok alapjan keriiljenek meghatarozasra. A helyi kozosségek rendelkeznek ugyanis
leginkabb azzal a tudassal, amely alapjan eldonthetik: ki jogosult timogatéasra és ki nem.

Az Szt.-ben az allami szabalyozasi hataskdrben nyujtott és az dnkormanyzatok segélyezéssel
kapcsolatos feladatai elvalasztasra keriiltek. Az Szt. 2015. marcius 1-jétdl csak a kotelezo
ellatasokra vonatkozd szabalyokat tartalmazza. E korbe tartozik az iddskortiak jaradéka, a
foglalkoztatast helyettesitdé tdmogatds, az egészségkarosodasi ¢€s gyermekfeliigyeleti
tdmogatds, az alanyi jogon nyujtott apoldsi dij, az alanyi és normativ kozgyogyellatas,
valamint az egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag. E tamogatasok koziil az idéskortak
jéradéka, az alanyi jogon nyujtott apolasi dij, az alanyi és normativ kozgyogyellatas, valamint
az egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag mar 2013. januar 1-je 6ta a jarasi hivatalok
hataskorébe tartozik. Ezekhez csatlakozott 2015. marcius 1-jét6l a foglalkoztatast helyettesitd
tamogatas, valamint az egészségkarosodasi ¢és gyermekfeliigyeleti timogatas (ez a tamogatas
véltotta fel a kordbbi rendszeres szocidlis segélyt), igy ezeket a tamogatisokat az
onkormdanyzat a helyi rendeletében nem szabalyozta.

Az Szt.-bol a kotelezd segélyek koziil kikeriilt a lakasfenntartasi tamogatds és az
adossagkezelési szolgaltatds. Az Szt. mddositdsanak hatalybalépésekor mar megallapitott
ellatasokat a modositas hatalybalépése eldtti szabalyok szerint tovabbra is nytjtani kell,
azonban 2015. januar 1-jét kovetden lakasfenntartasi tiamogatas mar csak 2015. februar 28-ig
volt megallapithatd. Természetesen a 2014-ben egy évre megallapitott lakasfenntartasi
tamogatasok és a 2015. februar 28-ig megallapitott adossagkezelési szolgaltatdsok még
kifizetésre keriilnek, ezek kifutasa utdn viszont mar csak a helyi szabalyok szerinti timogatasi
formak allapithatok meg. A kifutd két tdmogatasi format azok teljes megsziinéséig az allam
még a korabbi szinten finanszirozza.

A 2001. évben keriilt bevezetésre az aktiv kord nem foglalkoztatott személyek
kozfoglalkoztatasa, amely az évek soran jelentds valtozason ment keresztiil. Az azdta eltelt
id6szakban jelentds szamt munkanélkiili foglalkoztatasat biztositotta a Polgarmesteri Hivatal.
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A kotelezo segélyeken tl (amelyeket a jarasi hivatal allapit meg) nyujtott tovabbi ellatdsokrol
¢s a jogosultsagi feltételekrdl az onkorményzat szabadon donthet. Az Szt. az dnkorményzatok
altal biztositandd segélyek tekintetében annyit irt eld, hogy az oOnkormdnyzat a helyi
viszonyokhoz mérten, a krizishelyzetben levo személyek szamara, illetve a helyi szocidlis
problémak kezelésére telepiilési tamogatast nyujt.

A telepiilési timogatas egyes tipusait €s jogosultsagi feltételeit az onkormanyzat rendeletében
allapitjia meg. Ennek megfeleléen a méltanyossagi 4apolasi dijra, a méltanyossagi
kozgyogyellatasra, a lakasfenntartdsi timogatasra, az adossagkezelési szolgaltatasra, valamint
az Onkormanyzati segélyre vonatkoz6 szabalyozast az Szt. 2015. marcius 1-jét6l nem
tartalmazza.

Az Szt. valtozasait kdvetve keriilt megalkotasra Izsdk Varos Onkormanyzata Képviseld-
testiiletének a telepiilési tdmogatasokrol és a szocidlis ellatasokrdl szolo 2/2015 (11.25.)
onkormanyzati rendelete, amely a pénzbeli és természetbeni tdmogatiasok jogosultsagi
feltételeit tartalmazza. Az Szt. adta lehetdségeket kihasznalva a korabbi ellatasok megfeleld
alternativai beépiiltek a rendeletbe, igazitva azt az elmult években tapasztalt ellatotti
igényekhez, tovabba orvosolva az eljarasok soran jelentkezd problémakat.

A korabbi Szt. szerinti elldtdsokat felvaltd, rendszeres jelleggel nyUjtandd telepiilési
tamogatasok jogosultsagi feltételei tilnyomo részben ugyan nem valtoztak, de a kisebb
megjelenik tehat a lakhatasi kiadasok tamogatdsdhoz, a tartésan beteg hozzatartozo
apolasahoz, a gyogyszerkoltségekhez, valamint 70 év feletti személyek és nagycsaladosok
hulladékszallitasi dijanak atvallalasa rendszeres telepiilési tdimogatas.

Az Onkormanyzat a szocidlisan raszoruld személyek, csaladok részére telepiilési tdmogatast
biztosit:

Telepiilési tamogatas keretében igényelheté pénzbeli tamogatasok:

- alakhatashoz kapcsol6do rendszeres telepiilési tamogatas,

- apolasi célu telepiilési tamogatas,

- egészségmegorzo telepiilési tdimogatas,

- rendkiviili telepiilési timogatas,

- temetési tAmogatas,

- koztemetés

- 70 ¢év feletti személyek és nagycsalddosok hulladékszallitasi dijanak atvallalasa.

A lakhatashoz kapcsolodo rendszeres telepiilési tAmogatas

A lakashoz kapcsolddd rendszeres telepiilési tAmogatds a szocidlisan raszoruld héaztartadsok
részére a haztartas tagjai altal lakott lakds, vagy nem lakds céljara szolgaldo helyiség
fenntartdsaval kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez nyujtott hozzajarulas. A
tdmogatds a villanyaram-, a viz és gazfogyasztds, a csatornahasznalat és a szemétszallitas
dijahoz, illetve a tiizel6anyag koltségeihez nytjthato.
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Lakasfenntartasi
Lakasfenntartasi
tdmogatéasra
tamogatasban
felhasznélt 6sszeg
részesiiltek szama : L
5 o (pénzbeli és
(pénzbeli és .
5 o természetbeni) (1000
természetbeni) (f6)
Ft)

2005. év 227 12398
2006. év 465 14025
2007. év 225 13990
2008. év 226 14323
2009. év 245 14456
2010. év 335 17585
2011. év 447 18386
2012. év 502 20655
2013. év 464 20190
2014. év 360 19190

Apolasi célu telepiilési tamogatas

Apolasi célt telepiilési tamogatasra vald jogosultsag allapithatd meg annak a személynek, aki
a 18. életévét betoltott, tartdsan beteg és Izsakon lakcimmel rendelkezd és életvitelszertien is
Izsakon laké hozzatartozoja gondozéasat végzi. Hozzatartozo a Ptk. Szerinti hozzétartozo,
kivéve a jegyest. Tartosan beteg az a személy, aki elérelathatdan hat honapnal hosszabb
id6tartamban allandoé &polast, gondozast igényel. A tartds betegség tényének a fennallasat az
apolt személy haziorvosa igazolja. Allando apolasi, gondozasi tevékenység: a fiirdetés,
oltoztetés, ¢élelem elkészitése és étkeztetés, mosas, egyedi fiitésti lakés esetén a fiités, orvosi
ellatas biztositasa és mentalis ellatas. Az apolasi dijmértéke nem haladhatja meg az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének 50 szazalékat. Az épolasi dij — az eset
koriilményeire tekintettel — megallapithatd természetbeni juttatds és vasarlasi utalvany
formajaban is. Az apolasi dij legfeljebb egy év idOtartamra allapithaté meg. Ezen id6tartam
elteltével- legkorabban a jogosultsag lejartat megel6z6 honap 20. napjatdl — ismételten 1j
kérelem terjeszthetd eld és egy év id6tartamra — 0j jogosultsag allapithaté meg.

Apolési dijpan | Apolasi dijra
részesitettek | felhasznalt
évi atlagos Osszeg (1000
szama (f6) Ft)

2008. év

153 44117




2009. év

68 23703
2010. év

67 22965
2011. év

65 23081
2012. év

74 25271
2013. év

69 23719
2014. év

33 8028

Egészségmegorzo telepiilési tamogatas

Egészségmegdrzd (gyogyszer kiadasok viseléséhez) telepiilési tamogatasra valod jogosultsag
allapithatd meg annak a személynek, akinek a rendszeresen ¢és igazoltan szedett
gyogyszerbeszerzési célu kiaddsai vagy gyodgydszati segédeszkdzre forditott vésarlési
koltségei, meghaladjak sajat jovedelmének 40 szazalékat és haztartasaban az egy fore jutd
jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 150
szazalékat. A gyodgyszer €s a gyogyaszati segédeszkoz beszerzés indokoltsagat €s tényét a
jogosult személy haziorvosa igazolja. A gyogyszer kiadasok viseléséhez nyujtott
egészségmeglrzO telepiilési tamogatas mértéke legfeljebb havi 5.000 forintig terjedhet A
tamogatds rendeltetésszerli felhaszndlasardl a tdmogatottnak nyugtaval, bizonylattal kell
elszamolnia, legkés6bb a targyhot kovetd honap 15. napjaig, a Polgarmesteri Hivatal szocialis
igyek vitelével megbizott eldaddjanal. Az egészségmegdrzo telepiilési timogatas legfeljebb
hat hénap iddtartamra allapithaté meg. Ezen idGtartam elteltével — legkorabban a jogosultsag
lejartat megel6z6 honap 20. napjatdl — ismételt 0j kérelem terjeszthetd eld, s — hat honap
id6tartamra — 1j jogosultsag allapithato meg.

Ez a tAmogatasi forma valtotta fel a méltanyossagi kozgyogyellatast.

Kdzgyogyellatasi
igazolvannyal

rendelkez6k szama

(f6)

2005. év

302
2006. év

238
2007. év

186
2008. év

203
2009. év

187




2010. év

179
2011. év

222
2012. év

194
2013. év

166

RendKkiviili telepiilési tamogatas

Rendkiviili telepiilési tdimogatas allapithatdé meg az olyan krizishelyzetbe kertilt személyek
vagy csaladok részre, akiknek létfenntartasa, megélhetése kozvetlen és masként el nem
hérithatd veszélyben van, vagy ilyen veszély fenyegeti. A rendkiviili telepiilési tdmogatas
olyan személyek vagy csaladok részére allapithat6 meg, akik onmaguk vagy csaladjuk
létfenntartasarol, megélhetésérdl mas modon nem tudnak gondoskodni és a haztartasukban az
egy fore jutd jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 150 %-at. A rendkiviilli telepiilési tamogatas kizarolag, rendkiviili helyzet
elharitdsa, élet- és vagyonbiztonsdg veszélyének, tartds betegség, elemi kar, gyermek
nevelésével, gondozasaval, nevelésbe vételével, kapcsolattartisaval, csalddban tartdsaval
Osszefiiggd krizishelyzetek elharitasa céljabol allapithatdo meg. A rendkiviili telepiilési
tdmogatas nem lehet kevesebb 1.000 forintnal, s mértéke legfeljebb 100.000 forintig terjedhet.
A rendkiviili telepiilési tdmogatas — a tdmogatas céljanak megfeleléen — sziikség szerint
megallapithatd pénzbeli és természetbeni juttatas formdjaban, valamint egy Osszegben és
részletekben is.

2005. év

149 655
2006. év

90 451
2007. év

120 280
2008. év

92 282
20009. év

122 336
2010. év

151 467
2011. év

157 575




2012. év

219 929
2013. év

333 1373
2014. év

399 1993

Temetési tamogatas

Temetési segély allapithaté meg annak, aki, a meghalt személy eltemettetésérél gondoskodott,
annak ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartasra koteles hozzatartozo volt ugyan, de a
temetési koltségek viselése sajat, illetve csaladja 1étfenntartasat veszélyezteti. Temetési segély
akkor allapithaté meg, ha az eltemettetd csalddjaban az egy f6re jutd jovedelem nem haladja
meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 120 szazalékat. A temetési segély
Osszege minimalisan 10.000 forint, maximalis mértéke nem haladja meg az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb dsszegének a 40 %-at.

A temetési segély megallapitdsa irdnti kérelemhez csatolni kell a temetés koltségérdl — a
kérelmez6 vagy a vele azonos lakcimen ¢él6 kozeli hozzatartozoja nevére —kiallitott szamla
eredeti példanyat, az elhunyt halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat, valamint a sziikséges
jovedelemigazolast. A megallapitott temetési segély Osszegét vagy a kérelem elutasitasanak
tényét az arrdl szold hatdrozat szamaval egyiitt a temetési szamlara ra kell vezetni és a szamlat
a kérelmezd részére vissza kell adni. A tényleges kifizetéshez a tdmogatast kérd személy
nevére kiallitott, kifizetést igazold (eredeti) szamla bemutatdsa sziikséges. A megéllapitott
tamogatas nem fizethet6 ki a tdmogatast kéronek, ha a tamogatast kéré személy nevére
kiallitott szamlan szerepld bruttd végosszeg meghaladja a tdimogatds maximalis mértékének a
kilencszeresét.

2006. év 15 120
2007. év 5 40
2008. év 11 88
2009. év 2 16
2010. év 4 32
2011. év

2012. év 3 30
2013. év 6 76
2014. év 11 110
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Telepiilési tamogatas keretében biztositott szocialis ellatasok:

- ¢étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- csaladsegités

- idéskoru személyek részére nyujtott nappali ellatas.

Etkeztetés

Az étkeztetés biztositdsa a Royalsekt Zrt-vel kotott szerzodés alapjan az altaluk lizemeltetett
konyhén keresztiil torténik. Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan részoruld
személynek kell legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérél gondoskodni, aki azt dnmaga,
illetve eltartottjai részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képes biztositani. Raszorul6 az
igényld, ha: 60. életévét betdltotte, vagy egészségi allapota, vagy fogyatékossdga, vagy
szenvedélybetegsége, vagy hajléktalansdga akadadlyozza a napi egyszeri meleg étel
eléallitasaban. Egészségi 4allapota, fogyatékossdga vagy szenvedélybetegsége alapjan
szocialisan raszoruld az a személy, aki a hdziorvosa vagy kezeldorvosa igazoldsa szerint
onmaga ellatasarol részben nem tud, vagy egyaltalan nem tud gondoskodni.

2005. év 43
2006. év 49
2007. év 52
2008. év 39
2009. év 44
2010. év 43
2011. év 36
2012. év 38
2013. év 39
2014. év 30

Hazi segitségnyujtas

A héazi segitségnyujtas a Gondozasi Kozpont altal foglalkoztatott hivatasos gondozondk utjan
torténik, az Szt. 63.§ (9) bekezdésében meghatarozott kotelezd feladataként a gondozasi
sziikséglettel rendelkezd, hdzi segitségnyujtast igényld személyek részére. A hazi
segitségnyujtas iranti kérelmeket a Gondozasi Kozpontban kell benytjtani, melyhez csatolni
kell az egészségi allapotrol sz6lo igazolast. A hazi segitségnyujtasért személyi téritési dijat
kell fizetni. Amennyiben fizetési kotelezettségének a gondozott nem tesz eleget, ugy a fizetés
esedékességi honapjanak utolso napjaval a kihordéast meg kell sziintetni és intézkedni kell a
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hatralék beszedésére. A hazi segitségnyujtas gondozasi tevékenységeit és résztevékenységeit
a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szold 1/200. (1.7.) SzCsM. rendelet 5. szamu melléklete tartalmazza.

2005. év 30
2006. év 32
2007. év 36
2008. év 11
2009. év 15
2010. év 10
2011. év 11
2012. év 13
2013. év 12
2014. év 10
Csaladsegités

2016. januar 1. jogszabalyvaltozas miatt atalakult a Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgélat a
lényeges valtozas, hogy a Gyermekjoléti és Csaladsegitd részleg kiilonalladsa megsziint
Osszevont szervezetben keriilnek ellatasra a feladatok, Izsdkon ez valtozas lényegében csak
szervezeti felépitésben és l1étszamcsokkentésben jelent meg. A feladatok ellatasa valtozatlan
forméban torténik.

Izsak Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete az Szt. 64.§-ban meghatarozott csaladsegités
alapszolgaltatast a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalaton keresztiil biztositja. A
csaladsegités olyan személyes szocidlis szolgaltatds, amely a szocidlis munka eszkdzeinek és
modszereinek felhasznaldsaval hozzdjarul az egyének, csaladok, valamint a kiilonb6zo
kozosségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabba a szocidlis kornyezetiikhoz valo
alkalmazkodashoz.

A csaladsegités a szocilis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szdmadra az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €és krizishelyzetet észleld jelzOrendszer
mikodik. A jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségiligyi szolgaltato, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgalat, a partfogdi feliigyeldi és a jogi segitségnyujtoi szolgalat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujto
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szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szereznek
tudomast. A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyjtod szolgaltatd, intézmény feltérképezi
az ellatési teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6é csaladok, személyek
korét, és személyesen felkeresve tdjékoztatja Oket a csaladsegités (4) bekezdésben megjelolt
céljarol, tartalmarol.

A csaladsegités keretében biztositani kell a szocialis, életvezetési és mentéalhigiénés
tanacsadast, az anyagi nehézségekkel kiizdOk szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutds megszervezését, a csaladgondozast, igy
a csaladban jelentkez0 miikddési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak elOsegitését,
kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terapias programok szervezését, a tartos
munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi problémakkal
kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai
betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat, a csalddokon beliili kapcsolaterésitést szolgalo
kozosségépitd, csaladterapias, konfliktuskezeld medidcios programokat €s szolgaltatasokat,
valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevd érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevo kornyezetére, kiilondsen csaladjanak tagjaira. Kiskorti személyre a csalddsegités
akkor terjedhet ki, ha a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és a
kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil — e szolgaltatas keretében
1s megfelelden biztosithatok.

Forgalmi adatok (2014.¢év) (2015.év)
Eves forgalom a forgalmi naplo alapjan 2950 3341
(kapcsolatfelvétel)

Téargyévben szolgalatnal megfordult kliensek 948 633

Uj kliensek 213 232

Csaladsegito szolgaltatast igénybevevok hozott problémai

Probléma tipusa 2014.¢év/fo 2015.év/fo
Eletviteli 49 54
Csaladi-kapcsolati 0 0
Csaladon beliili bantalmazas 0 0
Lelki-mentalis 49 54
Gyermeknevelési 0 1
Anyagi 49 54
Foglalkoztatassal kapcsolatos 49 54
Egészségkarosodas kovetkezménye 0 0
Ugyintézéshez segitségkérés 49 54
Informacidkérés 49 54
Krizishelyzet 1 1
Egyéb (taborok, kézmiives, forma-1) 295 325
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Idéskoru személyek részére nyujtott nappali ellatas.

Izsak Varos Onkorméanyzat Képviselé-testiilete a nappali ellatast hajléktalan személyek és
elsdsorban a sajat otthonukban ¢él6 egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és
mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit
lehetdséget napkdzbeni tartdzkodésra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni
étkezését.

A nappali ellatas iranti kérelmeket a Gondozasi Kozpontban kell benytjtani, melyhez csatolni
kell az egészségi allapotrdl sz6l6 igazolast.

Koztemetés

A koztemetés az elhunyt valldsa szerinti szertartassal, a legegyszerlibb szolgéltatasok
igénybevételével szervezhetd meg. A Képviseld-testiilet mentesiti az eltemetésre koteles
személyt a koztemetés koltségeinek megtéritése alol, ha a koltségek megfizetése a kotelezett
¢s kozvetlen csaladja megélhetését veszélyezteti, nem rendelkeznek rendszeres jovedelemmel
vagy az nem ¢éri el a mindenkori legkisebb Oregségi nyugdij 0sszegének kétszeresét €és a
hagyatéki eljaras soran megallapitasra keriil, hogy értékesithetd vagyona az elhunytnak nem
maradt fenn.

70 év feletti személyek és nagycsaladosok hulladékszallitasi dijanak atvallalasa

Ha Izsék Varos Onkorminyzatinak éves koltségvetése eliranyzatként is biztositja, a
telepiilésen lakohellyel rendelkezd 70 éven feliili egyediil €l6 személyeket — akiknél az egy
fére jutd jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének
haromszorosat - ¢€s a nagycsaladosokat a szilard hulladék elszallitdsaval kapcsolatos
koltségiik mértékében —a 70. életév betdltését kovetd év elsd napjatol 25 szazalékos, a
nagycsalddosoknal 100 sz4zalékos kedvezmény — kérelmiikre az Onkormanyzat természetben
rendkiviili telepiilési tdmogatdsban részesiti oly modon, hogy koztartozasat a szolgaltatd
iranyaban megfizeti.

Az onkormanyzat szerepe

Izsék Varos Képviselo-testiiletének 2/2015 (I1.25.) dnkormanyzati rendelete a telepiilési
tdmogatasokrol és a szocidlis ellatdsokrol hatarozza meg a telepiilésen biztositott személyes
gondoskodast nyujto ellatasok szabdlyait.

A szocidlis alap és szakszolgaltatdsok a gyermekjoléti és a gyermekvédelmi ellatdsokkal
kozosen hivatottak a szocialis biztonsdg megteremtését eldsegiteni.

A Szt., a Gyvt. és az Onkormanyzat rendeletei alapjan a szocialis szolgéltatasok tipusai, a
személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok, valamint Izsak varos
szocialis ellatorendszere az alabbi tablazatban foglalhat6 6ssze:
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Ellatas tipusa Fenntarto Ellato szerv Kotele?o/onkent
Szerv vallalt
: . Izsak Varos Gondozasi " "
. Etkeztetés Onkormanyzata Kozpont kotelez
Hazi Izsak Varos Gondozasi . .
ST I . N kotelezd
o | segitsegnyujtas | Onkormanyzata Ko6zpont
C Izsédk Varos Gondozasi , .
2 Nappali ellatés Onkormanyzata Kézpont kotelezo
P Gyermekjoléti- és
Csaladsegités | zsdk Yaros Csaladsegitd kotelezd
Onkorményzata ,
4 Szolgélat
Gyermekjoléti Izsak Varos Gyermefkj ole:[ P K6 .
szolgaltatas | Onkormanyzata Csaladsegitd Otelez0
5 Szolgélat
Gyermekek P
napkozbeni , Jzsdk Yaros Izsaki AMK kotelezo
6 ellatdsa Onkorményzata
Osszegzés

Az eddigiek alapjan Izsdk varos személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatérendszerérdl
megallapithatd, hogy altaldnosan j6 szinvonalu €s az igényeket kielégiti.

A kotelezden biztositando ellatasi formék elérhetdek. A lakossag részérdl érkezett igények
ellatottak. A szocidlis szolgéltatasok tervezésekor elsérangli szempont és feladat a meglévo
szolgaltatdsok mindségének megdrzése.

A Gyvt. szerint a gyermekek napkozbeni ellatasat bolcsdde, hetes bolesdde, csaladi napkozi,
csaladi gyermekfeliigyelet, hazi gyermekfeliigyelet vagy alternativ napkozbeni ellatas
keretében lehet megoldani.

A felsoroltak koziil Izsdkon a csaladi napkozi ellatas igénybevételére van lehetdség, melyet a
Hét Torpe csaladi Napkozi lat el vallalkozasi tevékenység keretében. A telepiilésen egyébként
tovabbra is csak az 6vodai illetve az iskolai napkdzbeni ellatas biztositott.

A koncepcioban megfogalmazott feladatok, célok

a.) Hazi segitségnyijtasba bevont és a szocidlis étkeztetésben részesiilé személyek
létszamanak novelése.

Sziikséges a feladatba bevonhatd célcsoport folyamatos feliilvizsgalata és az igények

felmérése €s lehetdség szerint minél szélesebb korbe eljuttatni a raszoruloknak a szolgaltatast.
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b.) Aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok hatékony alkalmazasa, foként a
munkahelyteremtés és a piaci igényeknek megfelelo képzés

Az elmult négy évben ugrasszerlien megnétt az allami foglalkoztatasi szerv altal inditott

kozfoglalkoztatasi programok szama. Ennek keretében folyamatosan novekszik a

kozfoglalkoztatasi programba bekeriiltek szama. A programok keretében képzések is

megvaldsultak fontos biztositani a kozfoglalkoztatottak szamara az atképzés lehetdséget a

piaci igényeknek megfelelden.

c.) Az allami foglalkoztatasi szervvel és egyéb szakintézményekkel valo egyiittmiikodés
fenntartasa és bavitése

Izsak Varos Onkorményzata napi kapcsolatban 4ll a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal

Kiskdrosi Jarasi Hivatal Jardsi Munkaiigyi Kirendeltségével a munkanélkiiliség hatékony

kezelése érdekében.

d.) A Nappali ellatas keretében olyan szocialis ellatérendszert kell kialakitani, mely
megfelel a jogszabalyi eldirasoknak és a lakossagi elvarasoknak, igényeknek.

Ehhez kell a megfeleld helyi szabdlyozast , intézményi format, személyi feltételeket és
miikddési mechanizmust kialakitani. Izsak Véaros Onkormanyzata a Gondozasi Kdzpont (
6070. Izsak Kossuth Lajos u.49) épiiletében latja el az étkeztetési és hazi segitségnyujtasi
szolgaltatdsok kozpontositott feladatait. Ehhez a meglévd intézmény megfeleld elhelyezési és
targyi koriillményeket biztosit, azonban az iddskoruak ellatdsdhoz sziikséges feltételekhez uj
ingatlan 4talakitdsa vagy esetleges vasarlas utjan torténd bovitése sziikséges.

Megoldast jelenthet a felszabadult Izsak Kossuth Lajos u.85. szam alatt 1évo ,, FelsGvarosi
6voda” vagy a jelenleg konyvtarként funkciondld Izsak Kossuth Lajos u.54 szam alatti épiilet,
vagy az iskolai beruhdzas nyoman felszabaduld Gorkij utcai épiiletben egy egészségiigyi-
szocialis alapellatasi centrum kialakitasa.

Ezek az épiiletek biztositani tudjak:

a) a kozosségi egyiittlétre,

b) a pihenésre,

c) a személyi tisztalkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

e) sziikség szerint az étel melegitésére, talalasara €s elfogyasztiasara szolgald helyiségeket.

Itt megfeleld helyiségek allnak rendelkezésre:

a) a szabadidds programok szervezésére,

b) sziikség szerint az egészségiigyi alapellatas megszervezésére,

c) hivatalos ligyek intézésére (internet stb.),

d) életvitelre vonatkozé tandcsaddasra, €letvezetés segitésére,

e) specialis Onszervez6dd csoportok tamogatidsara, mikodésének, szervezésének
megsegitésére.

A feladatellatashoz sziikséges butorzat és felszerelés a Kossuth utcai iskolabol, illetve uj
beszerzésekbol biztosithato.

A kapcsolodo foglalkozasi, nyilvantartasi, allami normativa igénylési feladatokat a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddéstik feltételeirdl
szolo 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet ( tovabbiakban: R.) és a kapcsolddo belsd szabalyozasok
tartalmazzak.
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A koncepcidban kitlizott feladatok megvaldsitasanak nehézségét jelenteti, hogy a szocialis
szolgaltatasok jogi szabalyozasa évek ota folyamatos valtozason megy keresztiil.

A személyes gondoskodast nyujté ellatasi formak és a szocialis ellatasok fejlesztésének
iranyelvei

Az Onkormanyzat a torvényi kotelezettségek, a jelentkezd igények és a rendelkezésre allo
forrdsok figyelembevételével elsddlegesen azoknak az ellatasi formdknak az igénybevételére
teremtett lehetOséget, melyek a lakossag korében felmeriiltek, és amelyre az egyre szlikosebb
anyagi forrasok figyelembe vételével lehetdsége nyilt, s a tovabbiakban is erre tekintettel
kivanja meghatdrozni a fejlesztések iranyelveit.

Varhato eredmények

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid feliilvizsgalata és végrehajtdsa a szocialis
szolgéltatasok helyzetében az alabbi eredményeket prognosztizalja a 2016-2017 évekre:
- atfogd, folyamatosan aktualizalt felmérés a szocidlis szolgaltatisok helyzetérol és
jovojérol
- a feladat ellatasi kotelezettségek teriiletén meglévd hianyossagok ledolgozasa, a
szolgéltatdsok mind szélesebb korti biztositasa,
- a szolgaltatasok valtoz6 igényekhez igazitasa, hatékonyabb formaban torténd
megszervezese,
- a kialakult egyiittmiikodés fenntartasa,
- a lakossag elégedettségének elérése az dket szolgald intézmények tekintetében.

SWOT analizis a telepiilés szocialis ellatérendszeréhez

Erosségek Gyengeségek
e az onkormanyzat érzékenysége a szocidlis |e a szocialis ellatorendszer strukturalis és
problémak irant tamogatasi rendszerének gyakori valtozasa
e igényeket kielégitd ellatorendszer, e szocialis szolgaltatast igényl6k szamanak
egymasra ¢épiild szolgaltatasok ingadozésa

e tapasztalt, jol felkésziilt szakember garda |e az apolo, gondozo otthonok hidnya
o cgylittmikodési készség, partnerség a
tarsintézmények kozott

Lehetoségek Veszélyek

e aszolgaltatdsi rendszer tudatos fejlesztése [e a lakossdg mentalis allapotanak és anyagi
e acivil szervezetek és az egyhdzak helyzetének romlésa

fokozott szerepvallalasara 6sztonzése a e sajat forrasok behataroltsaga

szocialis szolgaltatasok teriiletén e preventiv intézkedések elégtelensége
e az eldirt szakmai létszam biztositasa e a szocidlis szolgéltatdsok, intézmények
e folyamatos szakmai képzés lehetdségének kapacitasanak kimeriilése

biztositasa e ajogi szabalyozas kiszamithatatlansaga

e azintézmények targyi feltételeinek
folyamatos fejlesztése palyazati forras
igénybe vételével




e ahatranyos helyzetl csoportokkal
szembeni negativ attitlid pozitiv iranya
befolyasolasa

e csélyegyenléség megteremtése ¢és
fenntartasa minél szélesebb kdrben

A SWOT elemzéssel feltérképezhetjiik, hogy mely feladatok a legfontosabbak stratégiai
szempontbol.

Szolgaltato tipusu, a sajatossdgokhoz alkalmazkodd és rugalmas szolgaltatd rendszerre van
sziikség. A jelenlegi alapszolgaltatasok esetén, annak ellenére, hogy megfeleld gondoskodast
biztosit, a telepiilés létszamdhoz viszonyitva kevés a gondozotti létszam. Fokozott
figyelemmel kell kisérni a ténylegesen raszoruld személyek felkutatasat és az egyes
szolgaltatdsok komplex eszkdzokkel torténd széles korli segitségnyujtasdnak biztositasat.

Sziikséges a rendelkezésre allo ellatdsi formak mind szélesebb korli megismertetése a
lakossaggal, az igények felmérése, valamint olyan szolgéltatasi rendszer kidolgozasa, amely
minden raszorul6 részére elérhetd és hathatos segitséget nyujt.

Fontos, hogy az (érintettek korrekt informacioval rendelkezzenek a szocialis
szolgaltatasokrol, azok tartalmardl, a jogosultsagi feltételekrdl ¢és a hozzaférési
lehetdségekrol.

A szolgaltatastervezési koncepcid végrehajtasa — a koltségvetési lehetdségek fiiggvényében —
tovabb folytatodik, de a szocidlis szolgaltatast nyujtd intézményeknek, az dnkorményzati és
civil fenntartoknak lehetdsége és egyben kotelessége a végrehajtas folyamatat értékelni, annak
érdekében, hogy a megvalositas mindig a valtozé szocidlis sziikségletekhez igazodjon.

A jogszabalyi valtozasok és palyazati lehetdségeket kihasznalva élni kell minden olyan
lehetdséggel, mely a szocialis ellatasok és szolgaltatasok alanyainak életmindségét javitja.
Izsak Varos Onkormanyzata kinyilvanitja szandékat a szocidlis ellatdsok és szolgaltatasok
fejlesztése terén. Az ellatasok fejlesztésével az intézmények milkodoképességének
megorzésével, javitdsaval a lakossdg szamdra minél magasabb szinvonalu szolgéltatdsok
nyutjtasaval a raszorulok hatékony céliranyos ellatasat kivanja elérni, és fenntartani.

Izsak, 2016. augusztus 22.

(: Bak Nandor:)
aljegyz6




l.sz. melléklet
Statisztikai adatok

Lakonépesség valtozasa

Lakonépesség | Lakonépességbdl | Lakonépességbdl

szamaaz év |anbk szdma az | a férfiak szama

végén (f6) év végén (f6) az év végén (f6)
2005. év 6 089 3198 2891
2006. év 6 099 3215 2884
2007. év 6 054 3198 2 856
2008. év 6 004 3162 2 842
2009. év 5985 3142 2843
2010. év 5930 3123 2 807
2011. év 5754 3024 2730
2012. év 5710 2981 2729
2013. év 5655 2953 2702
2014. év 5622 2943 2679

Alland6népesség valtozas korcsoport szerint

Allandé | 0-2 3-5 6-13 14 15-17 |18-59 | 60-x
népesség | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek
szama szama |szama |szama |Szama |szama |szama |szama
(f6) (f6) (fo) (fo) (fo) (f6) (f6) (f6)
2005. év 6 188 156 156 504 70 228 | 3575| 1499
2006. ev 6 166 151 169 489 78 220| 3578| 1481
2007. év 6 150 153 161 476 75 239| 3568| 1478
2008. év 6 125 174 162 464 65 222 | 3553| 1485
2009. ev 6 099 169 159 464 64 221| 3500 1522
2010. év 6 084 168 163 456 73 206| 3502| 1516
2011. év 6 063 170 173 456 48 206| 3498| 1512
2012. ev 6021 164 176 458 64 186| 3450| 1523
2013. év 5975 161 169 458 59 180 3387| 1561
2014. év 5948 153 162 467 51 170 3376 1569







