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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatasrdl és a szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoc. tv.) 92.§ (3) bekezdése szerint a legalabb kétezer lakosu telepiilési
onkormanyzat a telepiilésen €16 szocidlisan részorult személyek részére biztositandd
szolgéaltatasi feladatok meghatarozéasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit.

A személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) 111/A.§
(1) bekezdése szerint a szolgaltatastervezési koncepcid tartalmazza kiilondsen

a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatdsok irdnti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c¢) a szolgaltatasok miukodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapcsolodéan a specidlis ellatasi
formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

Az SzCsM rendelet 111/A. § (5) bekezdése alapjan a szolgaltatastervezési koncepcid
tartalmat az onkormanyzatnak 6tévente feliilvizsgalni és aktualizélni kell.

Az SzCsM. rendelet 111/A. § (4) bekezdése alapjan a szolgdaltatastervezési koncepcid
tervezete megkiildésre keriilt az intézmények vezetdinek ¢és a nemzetiségi
onkormanyzatoknak véleményezésre.

Az esetleges vélemények, javaslatok késébb keriilnek ismertetésre.

A fentiek alapjan javaslom, hogy a Kepvisel6-testiilet a hatarozat-tervezet mellekletet kepezd,
Kiskérds Varos Onkorméanyzata 2025-2030. évekre vonatkozot szocialis szolgltatastervezési
koncepciodjat fogadja el.



Kérem a Képviselo-testiiletet az elterjesztés megvitatasara és az eldterjesztés a hatarozati
javaslat elfogadasara.

Izsak, 2025. november 21.

Lakatos Tamas sk.
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT

Izsak Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
...../2025. (X1.26.) hatarozata

Szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalata

Izsak Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete Izsdk Varos Szolgaltatastervezési koncepcidjat
tervét feliilvizsgalta és azt a melléklet szerint elfogadja.

Hatarido: Azonnal
Felelos: Lakatos Tamas polgarmester
Ertesiil:

1. Intézmények
2. Nemzetiségi Onkormanyzat
3. Ugyfélszolgalati iroda



Melléklet a /2025. (XI1.26.). hatdrozathoz

IZSAK VAROS ONKORMANYZATANAK

SZOCIALIS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOJA

A koncepciét jévahagyta Izsik Viros Onkormanyzatianak Képvisel6-testiilete /2025.
(XI.26.) hatarozataval.

2025. november



L BEVEZETES

1.1. A koncepcio jogszabalyi alapja, tartalmi elemei:

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény (a tovabbiakban:
Szov. tv.) 92.§ (3) bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakosu telepiilési dnkormanyzat a
szocialisan raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa
érdekében — jogszabalyban meghatarozottak szerint - szolgaltatastervezési koncepciot készit.
A személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szol6 1/2000. (I1.7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SZCSM rendelet) 111/A.§
(1) bekezdése szerint a szolgaltatastervezési koncepcid tartalmazza kiilonodsen:
= alakossagszam alakulasat, a korOsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,
» az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatdsok
biztositasarol,
* a szolgaltatasok miikodtetési, finanszirozési, fejlesztési feladatait, az esetleges
egyiittmiikddés kereteit,
= az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapcsoloddan a
specidlis ellatasi formak, szolgaltatdsok biztositdsdnak sziikségességét.

A koncepcid a helyzetelemzés megallapitasaibol kiindulva a kovetkezd évekre vonatkozoan
rogziti azokat az iranyokat, elveket és intézkedéseket, melyek biztositjak a szocidlis

ellatorendszer fenntarthatosagat és kiszamithatdsagat.

1.2. A koncepcio célja:

Az Alaptorvény XIX. cikke alapjan:

(1) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocialis biztonsagot
nyudjtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékossag, 0zvegység, arvasag €és Onhibajan
kiviil bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben
meghatarozott timogatasra jogosult.

(2) Magyarorszag a szocidlis biztonsadgot a raszoruldk esetében a szocidlis intézmények ¢&s
intézkedések rendszerével valositja meg.

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban:
Motv.) meghatarozott keretek kozott biztositja a telepiilések igazgatasi onallosagat, a helyi
onkormanyzatok kotelezd és Onként vallalt feladat- ¢€s hataskoreit, igy kiilonosen a
gyermekjoléti szolgaltatdsok és ellatasok, a szocialis szolgaltatasok és ellatdsok biztositasat,
melyek megalapozzék a szocialis biztonsaghoz val6 jog érvényesitését.

Az Alaptorvényben garantalt jogok érvényesiilése érdekében az Szoc. tv. a telepiilési
onkormanyzatok lakossdgszamanak fliggvényében hatdrozza meg a szocidlis ellatasok
minimalis szintjét.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid ennek megfelelden a helyi szocialis biztonsag
megteremtésében, a szocidlis szolgaltatasok elérésének érdekében nyujt segitséget az ellatasra
szoruldk részére annak érdekében, hogy a kiilonb6z0 szolgaltatdsok fejlesztése, a sziikséges
targyi, személyi feltételek biztositasa, a szakmai feladatok ellatdsa és teljesitése atgondolt,
megalapozott stratégidra épiiljon.



A fentiek alapjan a f6bb tartalmi iranyok a kovetkezok:

1.3.

e Meghatarozni a szocialis szolgaltatasok biztositasanak, fejlesztésének alapelveit,
irdnyait, céljait, amelyekkel kozosen orientdlhatdak a szocidlis szolgaltatasok
fejlesztésének tovabbi szereploi.

e Részletezni azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocialis szolgaltatasok
biztositdsa sordn az Onkormdanyzat érvényesiteni kivan. A dontéshozok részére
késziiljon egy olyan alapdokumentum, amely atfogd képet nyujt a telepiilés ellatasi
kotelezettségének helyzetérdl, a szocidlis sziikségletekrdl és a rendelkezésre allo
lehetoségekrdl, a szolgaltatasok fejlesztésének iranyairol és a feladatokrol az
Onkormanyzat szabdlyozdsi hataskorében, az ellatdsi kotelezettség szintjén és
intézményi szinten.

o Eldsegiteni az Szt.-ben meghatdrozott kotelezd, illetve 0 tipust intézmények
létesitéset.

e A koncepcid végsd célja, hogy a telepiilésen a szocidlis szolgaltatasok egy olyan
kozéppontjaban az egyén all, és amely dsszehangoltan, koordinaltan miikddik teljes
mértékben lefedve a szocidlis sziikségleteket.

Izsakra vonatkozo fobb adatok:

Izsak 11 376 ha teriileten Bacs-Kiskun Varmegye ENY-i részén, Kecskemét és Kisk6ros
kozott fekszik, mindkét teleptiléstl mintegy 27 km-re.

A telepiilés hataraban van az 52. sz. féat, amely Dunafoldvar, illetve Kecskemét iranyaba
halad. Az 1t jelentds tranzit forgalmat visz at a telepiilés kiilteriiletén, amely Kecskemét
érintése nélkiil becsatlakozik az MS5-0s autdpalyaba. Az orszagos 6 és mellékutak
taldlkozasanal, kozlekedési csomopontban fekvd varostol (Solton keresztiil) 110 km-es
tavolsagra van, és mindossze 95 km-re Kunszentmikloson keresztiil.

Az orszagos mellékutak 1zsak kdzpontjabdl kiindulva kézvetlen megkdzelitési lehetdséget
biztositanak Bacs-Kiskun Varmegye kozeli varosaiba és telepiiléseire az €gtaj minden
iranyaba. Izsak a Kiskoros jarasi kozponthoz tartozik, de a kornyezd telepiilések kozott
sajat vonzaskorzettel rendelkezik.

A kozépszintl ellatdsok tekintetében is Kiskéroshoz kotddik. A telepiilést északon és
délen a kivezetd utak mentén ipari és mezdgazdasagi lizemek, telephelyek hataroljak. A
belteriilet strli, csaladi-hdzas beépitettségli, a kiilterlileten tanyak sorakoznak.
Kozigazgatasi teriiletének kb. egy-6todét teszi ki (Nyugati oldalon) a Kiskunsagi Nemzeti
Park részét képezd Kolon-t6 északi része, melynek masik fele Pahi teriiletéhez tartozik.

Izsak kozigazgatasi terliletének jelentds része mezdgazdasagi hasznositasu kiilteriilet,
minddssze 6,59%-a belteriilet.

A szantofoldek aranya 50% feletti, melynek talnyomo része Eszakon talalhaté.

A beltertilet két teriileti egységre oszlik: a kozponti beltertiletre és Kisizsakra. A két lakott
terlilet hatara kozott ma 3,5 km hosszon beépitetlen teriilet hizodik. A belteriilet zomét a
lakoéteriiletek teszik ki. Kisebb teriileten az intézmények foglalnak helyet és nagyon kis
terlileten 1évé gazdasagi telepek helyezkednek el. A meglévd ipari tizemek a kiiltertileten,
a volt majorsagokban telepedtek le, azokban elsdsorban, melyek az orszagutak mentén
helyezkednek el.



Allandé lakossaganak alakulasa 2020-2024. évek kozott
(adott év januar 1-jei allapot)

Lakonépesség valtozasa

Lakonépesség | Lakonépességbél | Lakonépességbol
ILTy41d szama az év | a nok szama az | a férfiak szama
végén (fo) év végén (fo) az év végén (fo)
2024.
év 5806 2985 2821
2023.
év 5807 2991 2816
2022.
év 5823 3020 2813
2021.
év 5836 3033 2803
2020.
év 5861 3035 2826

Allandénépesség valtozas korcsoport szerint

Allando |0-2 3-5 6-13 14 15-17 [ 18-59 | 60-x
népesség | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek
szama s$Zama | szama | szama |szama |szama | szama | szama

(f6) (fo) |(f6) |(fo) |(f6) ((f6) | (fo) | (f6)

Idoszak

2020. év 5955 180 186 466 58 181 3300| 1584
2021. év 5861 167 194 454 55 183 3245| 1563
2022. év 5836 181 173 463 59 175] 3259| 1526
2023. év 5833 193 172 455 58 175| 3258| 1522
2024. év 5807 200 177 449 55 172 3253| 1501

II. ASZOLGALTATASOK BEMUTATASA

A 2023. januar 1-jét6l hatdlyos Szoc.tv. az Alaptorvénnyel 0sszeghangban dngondoskodas
kozpontu megkdzelitésére épit.

A Szoc. tv. 2. § (1) bekezdése az dngondoskodasi kotelezettség elsddlegességét hangsulyozza,
azaz az egyén szocialis biztonsagdnak megteremtése elsédlegesen az egyén feladata.



A Szoc. tv. 2023. januar 1-jét6] hatalyos 2. § (2) bekezdése szerint, ha az egyén 6nmaga nem
képes gondoskodni a sajat tartasarol, akkor a Ptk. rendelkezései alapjan a hozzatartozoi tartési
kotelezettségben megnyilvanulé gondoskodasi kotelezettség jelenik meg.

Amennyiben a fenti keretek kozott sem oldhatdé meg az élethelyzetbeli nehézség, akkor a
helyi kozosségeknek a gondoskodasa jelent meg.

Ezek a kozosségek sokfélék lehetnek, de els6sorban a bardti, ismerdsi, szomszédsagi,
kiilonféle kozosségi (egyhdzi, munkahelyi, k6zos érdeklédési) korbol fakadd kapcsolatokra
kell itt gondolni.

A Szoc.tv. jelenleg hatdlyos 2. § (3) bekezdése alapjan, amennyiben az egyén dnmagardl
gondoskodni nem képes, €s a hozzatartozoi tartasi kotelezettség sem kinal megoldast, abban
az esetben elséként az egyén lakohelye szerinti telepiilési Onkormanyzat, ezt kdvetOen,
egyfajta végsé menedékesként az allam ellatasért vald kozjogi felelossége jelenik meg.

Szocialis raszorultsdg esetén a jogosult szdmara a képviselO-testiilet az Szoc.tv-ben és a
telepiilési onkorményzat rendeletében meghatarozott feltételek szerint telepiilési tamogatast
allapit meg, a hataskorébe tartozd pénzbeli ellatdsokat kiegészitheti, és mas pénzbeli
tdmogatasokat, valamint természetbeni szocidlis ellatast is megallapithat.

A pénzbeli ellatasokndl a c€l a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 személyek szamara a
pénzbeli tdmogatas nyujtasa. A természetben nyujtott szocialis ellatasok azokat az ellatasokat
jelentik, amelyek - a pénzbeli tdmogatasokhoz hasonléan - valamilyen tdmogatando
¢lethelyzetben nyujtanak segitséget a jogosult szamara, azonban a tdmogatads nem pénzbeli
formaban jut el a jogosulthoz, hanem az adott tdmogatand6 ¢élethelyzet fliggvényében
meghatarozott természetbeni formdban. A természetbeni tdmogatdsok Ugynevezett
kiadaskompenzal6 ellatasok, azaz valamilyen tarsadalmilag elismert kiadds viseléséhez
nyUjtanak segitséget a jogosultsagi feltételeknek megfeleld személyek részére.

Izsdk Varos Onkormanyzata altal nytjtandé timogatasokat és alapszolgaltatasokat a szociélis
ellatasokrol szolo 12/2021. (IX.15.) oOnkormanyzati rendelet hatdrozza meg. Az
onkormanyzati rendelet 2021. szeptember 16. napjatol hatalyos.

Az onkormanyzat a szocialisan raszorul6 személyek, csaladok részére

1. telepiilési tamogatast,
2. rendKkiviili telepiilési tamogatast és

3. koztemetést biztosit.

A szocidlisan részorultak részére személyes gondoskodast is biztositania kell a telepiilési
onkormanyzatnak. A személyes gondoskodds magéba foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat
¢s a szakositott ellatasokat.

Az onkormanyzat altal biztositott szocialis alapellatasok:
- étkeztetés,
- hazi segitségnyjtas,
- csaladsegités,
- nappali ellatas,
- tanyagondnoki szolgaltatas.



Ellatas tipusa Fenntarto Ellaté szerv Kotele’zolonkent
szerv vallalt
Etkeztetés  Lzsik Yaros Go?dozas1 kotelezd
Onkormanyzata Ko6zpont
Hazi _Izsak Varos Gondozasi Kbtelerd
segitségnyujtas | Onkormanyzata Kozpont
s [zsak Varos Gondozasi . p
Nappali ellatas Onkormanyzata Kozpont kotelezo
. . [zsak Varos Gyermékj ole:[ e . p
Csaladsegités | . Csaladsegitd kotelezo
Onkormanyzata ,
Szolgalat
Gyermekjoléti Izsak Véros Gyerme’kj ole:[ e i .
e -- . Csaladsegitd kotelezd
szolgaltatds | Onkormanyzata ,
Szolgélat
Tanyagondnoki | Izsdk Varos Gondozasi snként véllalt
szolgaltatds | Onkormanyzata Kozpont
1. Telepiilési tamogatas

1.1.  Telepiilési tamogatas keretében igényelheté pénzbeli tamogatasok:

1.1.1 a lakhatashoz kapcsol6do rendszeres telepiilési timogatas

1.1.2. a 18. életévét betoltott tartdosan beteg hozzatartozdjanak apolasat, gondozéasat
végzo személy telepiilési timogatasa,

1.1.3. egészségmegOrzo telepiilési tdmogatas,

1.1.4. temetési timogatas,

1.1.5 karacsonyi tdmogatas

1.1.6. 70 év feletti személyek és nagycsaladosok hulladékszallitasi dijanak

atvallalasa.

1.1.1. A lakhatashoz kapcsolodé rendszeres telepiilési tamogatas

A lakhatashoz kapcsol6do rendszeres telepiilési tamogatés a szocialisan raszoruld haztartasok
részére a haztartas tagjai altal lakott lakas fenntartasaval kapcsolatos rendszeres kiadasaikhoz
nyujtott hozzajarulds. A tdmogatds szempontjabol a lakas fenntartdsdval kapcsolatos
rendszeres kiadasnak mindsiil a villanyaram-, a viz-, gazfogyasztas-, tiizeléanyag koltsége, a
csatornahasznalat és szemétszallitas dija.

Lakhatashoz kapcsolodo
rendszeres telepiilési
tamogatasra felhasznalt
osszeg (pénzbeli és
természetbeni) ( E Ft)

Lakhatashoz kapcsolodo
rendszeres telepiilési
tamogatas (pénzbeli és
természetbeni) (f6)

Idoszak

2020. év 47 2111

2021. év 34 1082




2022. év 28 1157

2023. év 36 1483

2024. év 33 1326

1.1.2. A 18. életévét betoltott tartosan beteg hozzatartozéjanak apolasat, gondozasat
végz6 személy telepiilési tamogatasa

A 18. életévét betdltott - Izsdk varosban lakohellyel rendelkezd és életvitelszerlien Izsak
varosban lakéd - tartosan beteg hozzatartozojanak az &polasat, gondozasat végzd személy
részére teleptilési tdimogatast kell megallapitani, ha

a) az apolo haztartasaban az egy fore jut6 havi jovedelem nem haladja meg a szocialis vetitési
alap 200 %-at,

b) rendszeres pénzbeli ellatasban nem részesiil, vagy arra valé jogosultsaggal nem rendelkezik
és

¢) az apolast mas hozzatartozé vallalni nem tudja vagy arra nem képes.

Tartosan beteg az a személy, aki eldrelathatdéan hat honapnal hosszabb iddtartamban allando
apolast, gondozast igényel. A tartdés betegség tényének a fennalldsat az apolt személy
haziorvosa igazolja.

Allandd 4polasi, gondozasi tevékenység: a fiirdetés, Oltoztetés, élelem elkészitése és
étkeztetés, mosas, egyedi flitésti lakas esetén a fiités, orvosi ellatas biztositdsa és mentalis
ellatas.

A tamogatds havi Osszege a kozponti koltségvetésrdl szolo torvényben meghatarozott
alapdsszeg 40 %-at.

Az é4polasi dij legfeljebb egy év idbtartamra allapithatdé meg.

Apolasi céli telepiilési Apolasi céli telepiilési
tamogatas (fo) tamogatas ( E Ft)
2020. év 10 1744
2021. év 8 1121
2022. év 4 468
2023. év 3 542
2024. év 4 389

1.1.3. Egészségmegorzo telepiilési tamogatas

Egészségmegorzo (havi rendszeres gyogyszerkiadasok viseléséhez) telepiilési timogatasra
valo jogosultsag allapithaté meg annak a személynek, akinek a rendszeresen és igazoltan
szedett gyogyszerbeszerzési céli kiadasai vagy gyodgyaszati segédeszkozre forditott vasarlasi
koltségei:

a) meghaladjak a sajat jovedelmének 40 %-at és

b) a haztartdsaban az egy fore jutd jovedelem nem haladja meg a szocialis vetitési alap
Osszegének 150 szazalékat.

A gybgyszer és a gydgyaszati segédeszkoz beszerzésének indokoltsagat és tényét a jogosult
személy haziorvosa igazolja.

A gyogyszerkiadasok viseléséhez nyujtott egészségmegdrzo telepiilési timogatas mértéke
legfeljebb havi 5.000 forintig terjedhet.



A tamogatas rendeltetésszerti felhasznalasarol a tdimogatottnak nyugtaval, bizonylattal kell
elszamolnia, legkés6bb a targyhot kovetd honap 15. napjaig, a Polgarmesteri Hivatal szocialis
tigyekkel foglalkoz6 tigyintézdjénél.

Az egészségmegdrzo telepiilési tamogatas legfeljebb hat honap idotartamra allapithatdé meg.
Ezen id6tartam elteltével - legkorabban a jogosultsag lejartat megeldzé honap 20. napjatol —
ismételten Uj kérelem terjeszthetd elo.

Egészségmegorzo telepiilési

L _ ... . | tamogatasra felhasznalt 6sszeg
Egészségmegorzo telepiilési (E Ft)

tamogatas (f0)

Idoszak

2020. év 2 110
2021. év D) 100
2022. év 1 20
2023. év 0 0
2024. év 0 0

1.1.4. Temetési tamogatas

Temetési segély allapithaté meg annak, aki

a) a meghalt személy eltemettetésérdl gondoskodott, annak ellenére, hogy arra nem volt
koteles, vagy

b) tartasra koteles hozzatartozo volt ugyan, de a temetési koltségek viselése sajat, illetve
csaladja létfenntartasat veszélyezteti.

Temetési segély az (1) bekezdés alkalmazasaval akkor allapithaté meg, ha az eltemettetd
csaladjaban az egy fore jutd jovedelem nem haladja meg a szocialis vetitési alap 0sszegének
120 szazalékat.

A temetési segély 0sszege minimalisan 10.000 forint,maximalis mértéke nem haladja meg a
szocidlis vetitési alap Osszegének a 40 %-at.

Temetési segélyben Temetési segélyre felhasznalt

Idészak részesiiltek szama (pénzbeli és osszeg (pénzbeli és
természetbeni) (f6) természetbeni) (E Ft)

2020. év 2 20

2021. év 1 10

2022. év 1 10

2023. év o) 20

2024. év 1 10

1.1.5 Karacsonyi taimogatas

Az Onkorményzat éves koltségvetésének a telepiilési dnkormanyzatok szocialis feladatainak
egyéb tamogatdsa kerete terhére, a polgarmester, egyszeri karacsonyi tamogatidsban
részesithet haztartdsonként egy azon személyt, aki [zsdk varosban bejelentett lakohellyel vagy
tartozkodasi hellyel rendelkezik és

a) egyediilallo,


https://or.njt.hu/eli/725031/r/2021/12#SZ18@BE1

b) 60. életévét betdltotte,

¢) e rendelet szerinti szocialis ellatdsban részesiilt, vagy

d) kiskort gyermeket nevel.

A tamogatas mértéke kiilon kérelem és jovedelemvizsgalat nélkiil — egyedi dontés alapjan —
maximum 30.000 Ft.

Karacsonyi tAmogatasban Karacsonyi tamogatasra
részesiiltek szama (pénzbeli és felhasznalt 6sszeg (pénzbeli
természetbeni) (f0) és természetbeni) (E Ft)
2022. év 160 4 000
2023. év 144 3 600

1.1.6. 70 év feletti személyek és nagycsaladosok hulladékszallitasi dijanak atvallalasa

Izsak Varos Onkormanyzata biztositja, a telepiilésen bejelentett lakohellyel rendelkezé, 70
éven feliili, egyediil €16 személyeket - akiknél az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg a
szocialis vetitési alap Osszegének haromszorosat - kérelmiikre, a 70. életév betdltését kovetd
¢év elsd napjatol, a szilard hulladék elszallitasaval kapcsolatos koltségiik 25 szazalékos
mértekében.

70 év feletti személyek és
nagycsaladosok
hulladékszallitasi dijanak
atvallalasara felhasznalt
osszeg (pénzbeli és
természetbeni) (E Ft)

70 év feletti személyek és
nagycsaladosok

Idoszak hulladékszallitasi dijanak
atvallalasa (pénzbeli és
természetbeni) (f6)

2022. év 0 0

2023. év 0 0

2024. év 0 0
2. Rendkiviili telepiilési tamogatas

Alkalmanként legalabb 1.000 forint és legfeljebb 100.000 forint eseti jellegli rendkiviili
telepiilési tdmogatasban kell részesiteni azt a Ilétfenntartasat veszélyeztetd rendkiviili
¢lethelyzetbe keriilt személyt, aki az Szoc.tv. 45. § (4) bekezdésben felsorolt valamely
koriilmény miatt anyagi segitségre szorul, amennyiben vagyonnal nem rendelkezik ¢és
csaladjaban az egy fore szamitott havi jovedelem nem haladja meg a szocidlis vetitési alap
Osszegeének 150 %-at.

A rendkiviili telepiilési tdmogatas - a tdmogatds céljanak megfeleléen - sziikség szerint
megallapithatd pénzbeli és természetbeni juttatas formajaban, valamint egy Osszegben ¢és
részletekben is.

Rendkiviili telepiilési tamogatdsban ugyanazon okbdl az egy haztartasban €16 személyek
kozil csak egy {6 részesiilhet.

Evente egy alkalommal - az (1) bekezdésben foglalt feltételektdl eltéréen - rendkiviili
telepiilési tamogatasban részesithetd az a krizishelyzetbe kertiilt személy vagy csalad is, aki


https://njt.hu/jogszabaly/1993-3-00-00#SZ45@BE4

a) kiilonds méltanylast érdemld koriilmények kdzott van és
b) az igy nyujtott tdmogatas redlis lehetdséget biztosit a krizishelyzet orvoslasara.

Rendkiviili telepiilési
tamogatas felhasznalt dsszeg

Rendkiviili telepiilési
Idészak tamogatas (pénzbeni és

e ) () (pénzbeni és természetbeni)

(E Ft)
2020. év 178 902
2021. év 172 1393
2022. év 149 1269
2023. év 163 1791
2024. év 179 2293
3. Koztemetés

A koztemetést az Onkorméanyzat a Szt. 48. § alapjan biztositja. A koztemetés az elhunyt
vallasa szerinti szertartassal, a legegyszerlibb szolgaltatasok igénybevételével szervezhetd
meg. A Képviselo-testillet mentesiti az eltemetésre koteles személyt a koztemetés
koltségeinek megtéritése aldl, ha a koltségek megfizetése a kotelezett és kozvetlen csaladja
megélhetését veszélyezteti, nem rendelkeznek rendszeres jovedelemmel vagy az nem éri el a
szocidlis vetitési alap Osszegének kétszeresét €s a hagyateki eljaras soran megallapitasra kertil,
hogy értékesithetd vagyona az elhunytnak nem maradt fenn.

4. Szocialis alapellatas

4.1. Etkeztetés

Az étkeztetés biztositdsa a Freshqo Kft. -vel kotott szerz6dés alapjan az altaluk lizemeltetett
konyhan keresztiil torténik.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszoruld személynek kell legalabb napi
egyszeri meleg étkeztetésérdl gondoskodni, aki azt onmaga, illetve eltartottjai részére tartosan
vagy atmeneti jelleggel nem képes biztositani. Részoruld az igényld, ha: 60. életévét
betoltotte, vagy egészségi allapota, vagy fogyatékossaga, vagy szenvedélybetegsége, vagy
hajléktalansdga akadalyozza a napi egyszeri meleg étel eldallitasaban. Egészségi éllapota,
fogyatékossaga vagy szenvedélybetegsége alapjan szocialisan raszoruld az a személy, aki a
haziorvosa vagy kezelGorvosa igazoldsa szerint dnmaga ellatdsardl részben nem tud, vagy
egyaltalan nem tud gondoskodni.

4.2. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas a Gondozasi Kézpont altal foglalkoztatott hivatdsos gondozondk utjan
torténik, az Szoc. tv. 63.§ (9) bekezdésében meghatarozott kotelez6 feladataként a gondozasi
sziikséglettel rendelkez0, hazi segitségnyujtast igénylé személyek részére.

A hazi segitségnyujtas iranti kérelmeket a Gondozasi Kozpontban kell benyujtani, melyhez
csatolni kell az egészségi allapotrol szo6l6 igazolast. A hazi segitségnyujtasért személyi téritési
dijat kell fizetni. Amennyiben fizetési kotelezettségének a gondozott nem tesz eleget, tigy a



fizetés esedékességi honapjanak utols6 napjaval a kihordast meg kell sziintetni és intézkedni
kell a hatralék beszedésére. A hazi segitségnyljtas gondozasi tevékenységeit és
résztevékenységeit a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és milkodéstik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet 5. szamu
melléklete tartalmazza.

Hazi segitségnyujtast igénybe vevok szama

Idoszak

(o)
2020. év 17
2021. év 20
2022. év 16
2023. év 19
2024. év 23

4.3. Csaladsegités

2016. januar 1l-jei jogszabalyvaltozas miatt atalakult a Gyermekjoléti és Csaladsegitd
Szolgélat.

Lényeges valtozas, hogy a Gyermekjoléti-és Csaladsegitd részleg kiilonallasa megsziint
Osszevont szervezetben keriilnek ellatasra a feladatok, Izsdkon ez valtozas lényegében csak
szervezeti felépitésben és 1étszamcesokkentésben jelent meg. A feladatok ellatdsa valtozatlan
formaban torténik.

Izsak Varos Onkorméanyzata az Szoc. tv. 64.§-ban meghatirozott csalddsegités
alapszolgaltatast a Gondozasi K&zponton keresztiil biztositja.

A csaladsegités olyan személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka eszkdzeinek
¢s modszereinek felhasznalasaval hozzajarul az egyének, csaladok, valamint a kiilonb6z6
kozosségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabba a szocialis kornyezetiikhoz valo
alkalmazkodashoz.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld jelzérendszer
miikddik. A jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgéltatd, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgalat, a partfogoi feliigyeldi €s a jogi segitségnyujtoi szolgalat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhazak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szereznek
tudomast. A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nytjtd szolgaltatd, intézmény feltérképezi
az ellatasi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok, személyek
korét, és személyesen felkeresve tdjékoztatja Oket a csaladsegités (4) bekezdésben megjelolt
céljardl, tartalmarol.



A csaladsegités keretében biztositani kell a szocidlis, életvezetési €és mentalhigiénés
tandcsadast, az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzdjutds megszervezését, valamint a
csaladgondozast. Tovabba el6 kell segiteni a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldéasat, a kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias
programok szervezését. Biztositani kell a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az
adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €lok, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kébitoszer-problémaval kiizdok,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat, a
csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgaldo kozosségépitd, csaladterapias, konfliktuskezeld
medidcids programokat és szolgéltatdsokat, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat
segitd szolgaltatasokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevo érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevo kornyezetére, kiillondsen csaladjanak tagjaira. Kiskoru személyre a csaladsegités
akkor terjedhet ki, ha a kiskort csaladtagjanak ellatdsa a csaladsegités keretében indult, és a
kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil — e szolgaltatas keretében
is megfelelden biztosithatok.

Az adatok a csalad-és gyermekjoléti szolgalatra teljes tevékenységére vonatkozik.

Igénybevétel szama:

Igénybevétel modja 2023. évben 2024. évben
Egyiittmitkdési megallapodas alapjan 119 {6 131 16
Nem egylittmiikodési megéallapodas alapjan 1228 16 1446 16
Osszesen: 1347 fo 1577 fo

Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai (halmozott):

2023. év 2024. év
Informécid nytjtas 2526 3438
Segitd beszélgetés 614 712
Tanacsadas 344 438
Ugyintézéshez segitségnyujtas 2786 3112
Konfliktuskezelés 30 28
Kriziskezelés 35 39
Csaladlatogatas 689 707
Kozvetités mas szolgaltatasba 14 2
Kozvetités  csalad-  és  gyermekjoléti 24 24




kdézponthoz

Esetkonferencia 8 16
EsetmegbeszElés 163 198
Esetkonzultacio 301 389
Szakmako6zi megbeszélés 6 6
Egyéni €s csoportos készségfejlesztés

Kornyezettanulméany  elkészitésében  valo 106 234
kozremiikodés

Adomanykdzvetités 1414 1779
Osszesen: 9060 11342

Az észlel6 — és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama: (2022 — 2023. — 2024.)

Jelzések - megnevezés 2022. 2023. 2024
évben évben évben
(fo) (fo) (fo)
Egészségligyi szolgaltatd 4 4 12
2 6
Ebbdl védénd 3
Személyes gondoskodast nyujté szocidlis | 7 4 12
szolgaltatok
Ebbdl Gyermekjoléti Szolgalat 5 4 12
Ebbdl Gyermekjoléti Kozpont 1 - 0
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyajtok | 1 3 4
Koznevelési intézmény, szakképz6 | 40 17 73
intézmények
Rendorség 4 3
Ugyészség, birdsag 3 2
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy | - 2
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd 3 1
szervezet
1 2

Orszagos  Kriziskezeld és  Informdacids




Telefonszolgalat

Allampolgar, gyermek és felndtt érdekeit | 17 18 22

képviseld tarsadalmi szervezet

Foglalkoztatas — feliigyeleti hatdsag 1 -

Gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorben | 2

eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal

Allam fenntartoi feladatainak ellatisara a | 1

Kormany rendeletben kijelolt szerv

Onkormanyzat, jegyz6 - - 6

Osszesen 67 58 134

4.4. Nappali ellatas:

Izsidk Varos Onkorményzata a nappali ellatst hajléktalan személyek és elsésorban a sajit
otthonukban ¢l6 egészségi allapotuk vagy 1dés koruk miatt szocidlis és mentélis tAmogatdsra
szoruld, donmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére,
tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkezését.

A nappali ellatas iranti kérelmeket a Gondozasi Kozpontban kell benytjtani, melyhez csatolni
kell az egészségi allapotrdl sz616 igazolast.

Nappali ellatasban résztvevé igénybeveviok

Idészak szama (f6)

2024. év 23

4.5. Tanyagondoki szolgalatatas:

A tanyagondnoki szolgalatrol szolo 2/2020. (I1.11.) onkormanyzati rendelet (a tovabbiakban:
Onkormanyzati rendelet) szabalyozza a tanyagondnoki szolgalatot.

A tanyagondnoki szolgaltatas célja a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi
lakott helyek intézményhidnyabol és a kozosségi kozlekedés nehézségébdl eredd hatranyainak
enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz,
valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valdé hozzajutds biztositdsa, tovabba az egyéni,
kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

A tanyagondnoki szolgaltatas 2024. évben 12 6 részére volt biztositva. A feladatellatas soran
a tanyagondnok 18 000 km-t tett meg. A tanyagondnok kozremiikddik a szocidlis étkeztetés
biztositasaban.



IMI. JOVOBENI ELKEPZELESEK, TERVEK

A szocialis szolgéltatasok fejlesztési iranyait egyrészt az Szoc. tv.-ben eldirtak, masrészt a
mindennapi élet szintjén jelentkezd sziikségletek jelolik ki. Egy-egy szolgaltatasra valo
raszorultsag, illetve a probléma kezelésének intézményes megolddsara iranyuld sziikséglet
kialakulasa gyakran hosszu évekig tart6 folyamat eredménye.

A szocialis szolgéltatdsok megszervezése soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy
minden 1gényld az aktudlis helyzetének és sajat igényének leginkabb megfeleld szolgaltatasi
format, illetve segitséget vehesse igénybe. Ezzel egyiitt lényeges feladat, hogy a
szolgaltatdsokat gy tudja igénybe venni a raszorult, hogy az a maganszférdjdba vald
legkisebb beavatkozassal jarjon. A modern szocialpolitika és segités eszkdzeivel olyan
szolgaltatdsokat kell az egyén szdmara kindlni, hogy lehetdség szerint elkeriilje, hogy
megszokott kornyezetét bentlakdsos ellatasra cserélje, vagy minél késébbi idépontban
kényszeriiljon megtenni ezt. Ha ez megvalosul, a segitség mindinkabb a kliens egyéni
helyzetéhez kotddik, nem pedig az elérhetd szolgaltatasokhoz.

Jovobeni feladatok:

- Tovabbra is biztositani kell a varos lakossdganak az eddig nytjtott szocialis
alapszolgaltatasokat, illetve lehetdséget kell nytdjtani a szolgaltatasok eléréséhez.

- Az Onkormanyzatnak tovabbra is a leggazdasagosabb formaban kell az Szoc. tv.
szerinti ellatasi kotelezettségét biztositania.

- Tovabb kell erdsiteni a civil és egyhazi szervezetek szerepét, feladatatvallalasat.
- Tovébb kell boviteni az igénybevevok korét.

- A szolgaltatasok ¢és a sziikségletek Osszehangoldsa érdekében kiemelten fontos az
Onkormanyzat €s a lakossag kozott a rendszeres kommunikacié. Hasznalni kell a helyi
média nyujtotta lehetdségeket. Az igénybe vehetd szolgaltatasokrol, azok tartalmarol a
varos honlapjan, intézményi nyilt napon megfeleld tajékoztatast kell, hogy kapjanak
az érdeklodok, a leendo kliensek.

- Helyi érdekvédelmi szervezetek (pl. mozgaskorlatozottak szervezetei,) bevondsa a
szolgaltatasokhoz kapcsolodo sziikségletfelmérésbe.

- Fontos olyan szakmai forumok folyamatos mitkddése, amely a varosban biztositott
szocialis alapszolgaltatasok kozotti kommunikaciot erdsitené.

- Fejlesztéseknél, a palyazati programok megvaldsitasanal kiilonos figyelmet kell
forditani a késébbi folyamatos mitkddtetés soran a fenntarthatdsagra.

A legfontosabb célkitlizés tovabbra is az, hogy a varos valamennyi lakdja szadmara legyenek
elérhetéek a szocialis biztonsadgot garantalo ellatasok az eddigi magas szakmai szinvonalon,
¢s ha lehet, még magasabb mindségben, hatékonyan segitve a polgarokat.



I.sz. melléklet
Statisztikai adatok

Lakonépesség valtozasa

Lakonépesség | Lakonépességbél | Lakonépességbol
Llyad szama az év | a ndk szama az | a férfiak szama
végén (fo) év végén (fo) az év végén (fo)
2012.
év 5710 2 981 2729
2013.
év 5655 2953 2702
2014.
év 5622 2943 2679
2015.
év 5617 2 945 2672
2016.
év 5546 2924 2 622
2017.
év 5567 2 928 2 639
2018.
év 5515 2 882 2 633

Allandénépesség valtozas korcsoport szerint

Allandé |0-2 3-5 6-13 14 15-17 | 18-59 | 60-x
népesség | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek | évesek
szama szama | szama | szZama |szama |szama | szama | szama
(fo) (fo) |(d6) |(fo) ((f6) |(f6) |(fo) | (fd)

Idoszak

2012. év 6 021 164 176 458 64 186 3450 1523
2013. év 5975 161 169 458 59 180] 3387| 1561
2014. év 5948 153 162 467 51 170] 3376| 1569
2015. év 5944 163 167 460 68 181 3307| 1598
2016. év 5902 176 160 458 55 186] 3269| 1598
2017. év 5930 188 169 445 60 178 3263| 1627
2018. év 5948 184 176 448 58 189] 3289| 1609
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